
                              
 

  
 

SERVIZIO INTEGRATO DI GESTIONE DEI RIFIUTI URBANI 
RECLAMO 

 (ai sensi della Deliberazione 15/2022 di ARERA – All. A – Titolo III) 
 

La presente richiesta potrà essere consegnata al Protocollo del Comune di Ceriana – Corso Italia n. 59, inviata 
per posta ordinaria/raccomandata o inoltrata via posta elettronica certificata. 
 
IL/LA SOTTOSCRITTO/A 
 
Cognome _________________________________________ Nome ____________________________________ 
 
Nato/a a _______________________(____) il ___/___/______ Codice Fiscale ____________________________ 
 
Residente in via/piazza __________________________________________________________ n. ____________ 
 
Comune di _________________________________________________ C.A.P. _____________ Prov. _________ 
 
E-mail ___________________________________________@________________ n.tel.____________________ 
 
Codice utente _____________________ Codice utenza _________________________ 
(Il codice utente e Il codice utenza sono reperibili all’interno dell’avviso di pagamento) 

 
INTENDE PRESENTARE FORMALE RECLAMO INERENTE AL SERVIZIO DI 
 


�� Raccolta e trasporto dei rifiuti urbani 

�� Spazzamento e lavaggio delle strade 

�� Gestione delle tariffe e rapporto con gli utenti 
 

COMUNICANDO QUANTO SEGUE 
 

___________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________________________ 
 

         Firma 
Ceriana, _____/______/_________      _____________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI - Articoli 13 e 14 regolamento UE 2016/679 (GDPR) 
Il Comune informa che i dati personali dei contribuenti oggetto di trattamento per le attività di riscossione saranno utilizzati esclusivamente per tali 
scopi istituzionali, con modalità anche informatizzate o telematiche, da parte del personale incaricato, in base alle vigenti disposizioni di legge. 
Il trattamento dei dati personali sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 
Il titolare del trattamento è questo Comune che potrà essere contattato all’indirizzo pec: comuneceriana.im@legalmail.it 
Non è necessario il consenso al trattamento poiché i dati sono trattati per un obbligo legale nell’esercizio di pubblici poteri dell’Ente. 

COMUNE DI CERIANA 
Ufficio Tributi 
Corso Italia, 141 – 18034 – Ceriana (IM)  

Tel. 0184 551017 int. 3 

e-mail tributi@comune.ceriana.im.it 
PEC: comuneceriana.im@legalmail.it 


